
                     

        

         

   

            

      

       

          

       

            

  

   

     

          

            

         

              

   

     

             

          

 

CenterLight Healthcare Xেযাজj Pফডােরল নাগিরক অিধকার আইন Pমেন চেল এবং জািত, 

রঙ, জাতীয় উৎপি_, বয়স, অYমতা, বা িলে]র িভি_েত Qবষমj কের না। CenterLight Healthcare 

জািত, রঙ, জাতীয় উৎপি_, বয়স, অYমতা, িলে]র িভdতায় কখেনা মানুেষর মেধj Pভদােভদ কের না। 

CenterLight Healthcare: 

• আমােদর সােথ কায করীভােব Pযাগােযাগ করার জনj Xিতবcী বjJ[েদর িবনামূেলj উপকরণ এবং U


Pসবা উপলe করােনা হয়, Pযমন :
!

o Pযাগjতাসfd িচihlপ ভাষার Pদাভাষী

o অনjানj ফরমjােটর মেধj আেছ িলিখত তথj (বহৃৎ মুWণ, অিডও, Xেবশেযাগj

ইেলকVিনক ফরমjােট এবং অনjানj ফরমjােট) 

• যােদর Xধান ভাষা ইংেরJজ নয়, তােদর জনj িবনামূেলj ভাষার সাহাযj Pসবা
`

Xদান কের:
!

o Pযাগjতাসfd Pদাভাষী

o অনjানj ভাষায় িলিখত তথj

আপিন চাইেল এই পিরেষবাসমূহ Pপেত Pযাগােযাগ কkন CenterLight Healthcare 

যিদ আপিন িবgাস কেরন Pয CenterLight Healthcare এই Pসবা Xদান করেত বjথ U হেয়েছ 

অথবা জািত, রঙ, জাতীয় উৎপি_, বয়স, অYমতা, বা িলে]র িভি_েত বা অনj Pকান উপােয় 

Qবষমjমূলক আচরণ করা েহেয়ছ েবল িযদ আিপন েকরন তােহল আিপন একIট িঅেভযাগ দােয়র কেরত পােরন 

এখােন CenterLight Healthcare, 136-65 37th Ave., Flushing, NY 11354, 1-833-252-2737, 

Monday-Friday, 8AM-8PM, (TTY 711) । আিপন বjJ[গতভােব বা Pমইল, ফjা\, অথবা েইমল aারা একIট 

িঅেভযাগ দােয়র কেরত পােরন। িযদ িঅেভযাগ দােয়র কেরত আপনার সাহােযjর Xেয়াজন হয়, CenterLight 

Healthcare তারজনj সাহাযj উপলe েআছ এবং আিপন সাহাযj পােবন। 



         

        

            

            

 

       

  

   

    

  

 

 

আপিন ইেলZিনক প`িতেত Office for Civil Rights Complaint Portal: 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, -এর অিফেসর মাধjেম অিভেযাগ জানােত পারেবন এখােনঃ U.S. 

Department of Health and Human Services (ইউ. এস. িডপাটUেমb অফ Pহলথ এ^ িহউমjান সািভেসস), Office U

for Civil Rights, (অিফস ফর িসিভল রাইটস), এছাড়াও আপিন ইেমল অথবা Pফান কেরও অিভেযাগ জানােত 

পারেবন: 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 

1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD) 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

